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OVERALL OBJECTIVE OF THE PROJECT:
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Helena Vircikovd, director, Presov Regional CCI
helena.vircikova@sopk.sk
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PROJEKT CMC - STRUCNA CHARAKTERISTIKA

®

KULTURA tvori pridanti hodnotu pri zhodnocovani miestnych
produktov a je vhodnym ndstrojom pre priemyselné klastre a
zdruzZenia MaSP pri propagdcii ich produktov na zahranicnych
trhoch.

Miestnu produkciu a predajny potencidl MaSP méze posilnit jej tizke
prepojenie s propagdciou celej oblasti (manaZment destindcie).
Synergia medzi kulturou, priemyslom a cestovnym ruchom
podporuje propagdciu miestnych integrovanych podujati.

HLAVNY CIEL PROJEKTU:

Projekt CMC ma snahu podporit produkciu miestnych klastrov
(zdruzeni, najma MaSP z kreativnej ekonomiky) a ich schopnost
prilakat turistov podujatiami, uréenymi na zvysenie uvedomenia
si svojich schopnosti skibit cestovny ruch s vyrobou a kulttrou
(metéda CMC pristupu). Projekt samotny je zamerany na
prilakanie novych turistov do menej zndmych turistickych oblasti,
kde posobia priemyselné klastre, pomocou integrovanych
itinerdrov, schopnych ponuknut miestnu produkciu, kultirne a
turistické atrakcie zaroven. Prepojenie umenia, kultdry, turistiky a
priemyslu umoZzriuje poskytnut jedinecnul a komplexnud ponuku v
cestovnom ruchu, ktord zvySuje celkovd identitu urcitej
destindcie/ regionu.

SPECIFICKE CIELE PROJEKTU:

®

®

rozptylit toky cestovného ruchu, ktory je v sucasnej dobe
sustredeny na velké mesta a nasmerovat ho aj do ich zazemia,
ktoré tiez casto ponuka mimoriadne prilezitosti ako v
kultdrnom, tak aj v ekonomickom zmysle;

vytvorit strategické partnerstva medzi kultdrnou a
priemyselnou produkciou s ciefom ziskat vzajomné vyhody,
vytvorit ~ spolocnd  metodiku  pre  identifikovanie
najvhodnejsich foriem prepojeni medzi priemyslom, kulttrou
a cestovnym ruchom;

prilakat turistov rozsirenim ponuky o nové formy tematického
cestovného ruchu (ako napr. priemyselna turistika, tematicky
$pecializované muzed) a tym zviditelnit miestnu produkciu a
zvysit priamy predaj;

napomahat synergii verejno-sukromnej spoluprace
(Public-Private Cooperation), s cielom zhodnocovat
prislusnu destinaciu/region;

definovat spolocné kritéria a pravidla pre efektivne PPC na
nadnarodnej Urovni;

vytvorit nové profesijné pozicie (tréner predaja a oblastny
produktovy manazér), schopné vyznamne zvysit predaj v
danej oblasti a jasne wvysvetlit turistovi kultdrnu
identitu/hodnotu prezentovaného produktu.

NARODNE CIELE PROJEKTU:

®

Slovenskd obchodna a priemyselna komora (SOPK), ako
zastupca Slovenska v riesitelskom time Projektu CMC si urcila
nasledujtice ciele pre Slovensko:

vybrala dva regiény: KoSicky a PreSovsky samospravny kraj,
ako oblast tvorby, testovania a uplatnenia CMC pristupuy, t.j.
synergického spdjania propagdcie (marketingu) miestnej
kultdry a dedicstva s miestnou vyrobou a osobitne vyrobkami
a sluzbami malych a strednych podnikov (MaSP) kreativnej
ekonomiky (napr. remesla), prostrednictvom ndstrojov
cestovného ruchu, s osobitnym zameranim na vyuzitie
marketingu vrcholnej kultirnej udalosti Kosice — EHMK 2013.
vytvorit funkéni schému spoluprdace medzi orgdnmi
regiondlnej verejnej spravy v oblasti kultdry a CR, oblastnymi
organizéciami cestovného ruchu (OOCR) a regionalnymi
komorami (RK SOPK, ako zastupcami podnikatelskej sféry —
MaSP a priemyselnych klastrov), ktora bude schopna pilotne
overit a zaviest uplatriovanie CMC pristupu do komplexného
manazmentu tychto dvoch regiénov Slovenska.

Vytvorit spolo¢nd ndrodnu IKT platformu na zapojenie
slovenskych aktérov - vyuzivateflov CMC pristupu do

medzinarodnej siete partnerov projektu CMC (Taliansko +
Slovinsko + Madarsko + Rumunsko + Slovensko).



-definicia webovej platformy s nastrojmi informacnych a
komunikac¢nych technolégii (IKT) s cielom prepojenia turistov,
kulturnej produkcie a klastrov z okolitych oblasti;

-hladanie mechanizmu na zdvojenie “mestskej turistiky” s
vyrobnymi klastrami v JVE;

-preskimanie uz existujucich a osvedcenych postupov
ucinného spdjania kultary a vyrobného sektora, najma z MaSP
z kreativnej ekonomiky.

-analyza klastrov, schém a organizacnych Struktar v
geografickej oblasti projektu CMC;

-identifikdcia  najvhodnejsich  vzorcov  pre  spajanie
priemyselnych klastrov s kultdrnymi a turistickymi agentdrami;

-rozvoj nadnarodného systému na podporu
verejno-sukromného partnerstva medzi “kultrnou turistikou’
a kreativnou ekonomikou;

-dokoncenie  prirucky “Ako rozvijat  verejno-sukromné
partnerstva medzi kultirnymi a vyrobnymi klastrami v oblasti
JVE";

-vytvorenie novej profesijnej pozicie, zameranej na vytvaranie
a vyhladavanie prilezitosti, ktoré umoznia rozsirit turistiku z
miest aj do okolitych produkénych oblasti: “tréner predaja” a

“oblastny produktovy manazér”

r

-vybudovanim si dovery vo verejnych regiondlnych orgdnoch s

cielom zac¢lenit CMC pristup do opera¢nych planov na
miestnej Urovni vo vsetkych regidonoch zapojenych do
projektu;

-stimulovanim vytvarania novych produkénych klastrov z
MaSP kreativnej ekonomiky pripravenych privitat turistov a
zmenit ich na zékaznikov.

Turisti/zakaznici

-budd mat moznost lahko sa dostat k produktom najvyssej
kvality vyrobenym priemyselnymi klastrami a MaSP z
kreativnej ekonomiky v blizkosti hlavnych kultdrnych centier.

-budd mat moznost lepsie spoznat zdujmové turistické
destinacie nielen ich osobnou navstevou, ale aj
prostrednictvom vytvorenej IKT platformy;

-dostanu prileZitost dozvediet sa viac o tradi¢cnom know-how a
charaktere Uzemia prostrednictvom obozndmenia sa s
miestnou vyrobou a remeslami.

Clenovia priemyselnych klastrov a MaSP z kreativnej
ekonomiky ziskaju:

-vzdeldvacie prilezitosti pre rozvoj novych profesijnych pozicii -
oblastny produktovy manazér s ciefom prehibit vizby medzi
cestovnym ruchom a priemyslom, a tym posilnit multiplikacny
efekt kultirneho cestovného ruchu;

-prileZitosti na priamu podporu turistickych trds poskytujucich
pridanud hodnotu ich produktom vytvorenim spolo¢nej IKT
webovej platformy;

-propagéciu ich produktov ( vyrobkov a sluzieb) vdaka
medzindrodnym aktivitdm projektu CMC.

Subjekty cestovného ruchu z verejného a sikromného sektora
ziskaja:

-vytvorenie novych a podnetnych prilezitosti na efektivne
riadenie kulturneho dedicstva a produkcie;

-zlepsenie dialégu medzi miestnou exekutivou a zastupcami
sukromnej sféry a predovietkym zabezpecenie integrovanej
podpory cestovného ruchu.
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-Definition of a web platform with innovative ICT tools for
connecting tourists, cultural production and surrounding
cluster and territories;

-Investigation about mechanism for twinning "in city tourism"
with productive clusters in SEE area;

-Review of existing best practices of virtuous combination
between culture and productive sector;

-Analysis of clusters, layouts and organizational patterns
within the project area;

-ldentification of most suitable matching profiles between
Industrial Clusters and Cultural and tourism agencies;

-Developing  transnational scheme for promoting
Private-Public Partnership between culture-tourism and
industry;

-Finalising of the Handbook "How to develop public-private
partnership between cultural and production clusters in SEE
Area";

-Creation of a new professional figure aimed at creating
opportunity to enlarge tourism from cities to surrounding
productive areas: the "Shopping Trainer" and “Territorial
Product Manager”.

-Create trust in public regional bodies in order to mainstream
CMC approach in operational plans at regional level in all
the regions involved in the project;

-Stimulating the birth of new productive clusters
appropriately organized to welcome the tourists and turn
them in buyers.

Tourists/clients
-Tourists will have the chance to easily find excellence
products made by clusters closed to main cultural cities;
-Tourists will have the chance to better know the concerned
territories not only by visiting the proposed destinations but
also at home through the created ICT Platform;
-Tourists get the opportunity to learn about traditional know
how and identity of territories through connection with
local production.

Clusters representatives will benefit from:
-Training opportunities for development of new professional
figures aiming to increase linkages between tourism and
industry and boost the tourism multiplier effect;
-Opportunities of direct promotion of tourism itineraries
giving a value added to their products through the
development of the ICT web platform;
-Clusters products promoted thanks to the CMC project
action.

Tourism operators from the private and public sector
-Creation of new and stimulating opportunities for the
effective management of cultural heritage and production;
-Dialogue among local decision makers and private
stakeholders will be improved, especially to ensure an
integrated tourism promotion.




